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Rouen, mai 2016

2015, la Seine-Maritime affiche un bilan
touristique tres positif

La Seine-Maritime a de nouveau vécu une belle année touristique en 2015. En effet, cette
anneée a été marquée par une progression notable de notre fréquentation touristique.

Grace a une augmentation de +15,5% des séjours frangais en 2015, la Seine-Maritime accede
a la 222 place du classement des destinations touristiques frangaises, avec 3 millions de sgjours.
Coté nuitées frangaises, la tendance est également a la hausse avec une augmentation
de +3,9% par rapport a 2014.

Cette performance est dautant plus remarquable gu'elle s'est produite dans un contexte
difficile. A I'échelle nationale, les séjours tout comme les nuitées des Frangais sont a la
baisse, avec des diminutions respectives de -23% et de -2,8%.

Le dynamisme de notre destination départementale, bien réel, est confirmé par dautres
indicateurs tout aussi significatifs.

'hébergement marchand, secteur-clé de 'économie touristique, a poursuivi sur sa lancee de
2014 et a de nouveau renforceé son attractivité en 2015. Apres la hausse de +25% vécue en
2014, les nuitées marchandes ont progressé de +1,4% en 2015, stimulées par les résultats
de I'nétellerie de plein air, plébiscitée aussi bien par les clienteles frangaises qu'étrangeres
(+18,5% de nuitées) et des meublés de tourisme (+8,8%). L'action des gestionnaires de campings
accompagnes par le Département et le Comité Départemental de Tourisme de la Seine-
Maritime a contribué a l'obtention de ces excellents chiffres. Lannée a éteé plus difficile pour
I'nétellerie, qui a vécu une baisse de -21% de sa frequentation.

Autre donnée-clé de lannée touristique 2015 : la hausse de +3% des nuitées marchandes
étrangeres. Celle—ci fait suite a une progression de +71% en 2014. La Seine-Maritime parvient
ainsi a attirer des touristes étrangers de plus en plus nombreux d'année en année et voit ses
efforts récompenses. Aussi, 'ensemble de la communauté touristique de la Seine-Maritime doit
poursuivre et amplifier sa mobilisation pour toujours mieux capter et accueillir cette clientele.

Les acteurs touristiques de la destination peuvent également se réjouir des retombees
economiques du tourisme en 2015. Ainsi, le volume global des dépenses touristiques en Seine-
Maritime a progressé de 3 millions d'euros en deux ans et a atteint 554 millions d’euros en
2015. Dans le méme temps, la dépense moyenne par touriste et par nuit est passée de 49€
en 2013 a 57€ en 2015, plagant la Seine-Maritime au-dessus de la moyenne frangaise, qui
S'établit a 54€ en 2015.

Le travail mené par les acteurs touristiques de la Seine-Maritime pour développer l'offre mais
aussi pour la rendre plus lisible et plus facile a consommer porte ses fruits.

Ces résultats encourageants ne doivent pas occulter les défis qui restent a relever, notamment
lallongement de la durée moyenne de séjour. Si nous pouvons nous feéliciter de ce bilan 2015,
nous devons aussi le vivre comme une veritable invitation a poursuivre notre action, convaincus
de limportance de 'économie du tourisme pour notre Département.

Pascal MARTIN Jean-Frangois BURES Michel LEJEUNE
Président Vice-Président Président
Département Département Comité Départemental

de Seine-Maritime de Seine-Maritime du Tourisme
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de séjours frangais soit 3 millions :
la Seine-Maritime est 22° au classement

Principales clienteles étrangeres (27% de la fréquentation
totale de la Seine-Maritime) : Britanniques (23%), Néerlandais
(16%), Alerands (16%), Belges (15%), Italiens (6%) et Américains (4%).

Frequentation des hebergements marchands

Hotellerie

Part importante

des courts sgjours

I

Principales Clientales frangaises

» fle-de-France (35% des séjours)
* Normandie (27%)

* Bretagne (8%)

* Nord-Pas-de-Calais (6%)

* Picardie (5%)

* Rhéne-Alpes (4%)

Nuitées 2015 > 2 270 938 . Arrivées 2015 > 1 487 639
2015/2014 > 2015/2014 > EIUNVA
z i A £ Frangais > 78% Etrangers > 22%
FreQuentatmn Etrangere , g" 2015/2014 > -1% 2015/2014 > +4%
27% > Britanniques 6% > Neerlandais g
14% > Belges 4% > Espagnols "
12% > Allemands 2% > Russes - Taux moyen d'occupation > 55%
8% > Italiens 2% > Japonais w
6% Ameéricai / /. .
> Americans 77% >2% Durée moyenne du séjour » 1,5 nuits
Clientele affaires > 54% des nuitées (-1 pt) 2015/2014 2015/2014 > 1,5 nuits pour les Frangais
> -4% >+3% > 1,6 nuits pour les étrangers
Hotellerie de plein air
%)
O
Nuitées 2015 > 583 510 & Arrivées 2015 > 194 815
o
2015/2014 > RatsEeyA @ 8 2015/2014 > BV AYA
o .
Fréquentation étrangere Francais > 49% Etrangers > 51%
35% > Néerlandais 3% > Italiens 2015/2014 > +24% 201572014 > +¥12%
23% > Allemands 2% > Suisses 1 3 o,
19% > Britanniques 5% > Autres Europe Tal;lx AL/ d occupatlon 2 35'94
13% > Belges 31,6% en emplacements nus et
° g 59,6% en emplacements locatifs
58% 42% Durée moyenne du séjour » 3 nuits
R0L52018 REL 2418 Frangais : En emplacement nu > 3 nuits
> +25% > +H1% ’ En locatif > 4,7 nuits.
Etrangers : En emplacement nu > 2,2 nuits
7 . En locatif > 6 nuits.
Meubles de tourisme
Nuitées 2015 > 333 942 ® ) Arrivées 2015 > 51 008
5
2015/2014 > ERRRA 2 2015/2014 > RENES
V4 3 V4 \ \b a
Frequentation etrangere : Frangais > 79% Etrangers > 21%
26% > Belges 4% > Autres Europe de IEst* 201572014 > +8% 201572014 > -8%
21% > Allemands 2% > Nord-Ameéricains .
18% > Néerlandais 2% > Portugais Taux moyen d'occupation > 55.2%
12% > Britanniques 5% > Autres , L. .
18% > Polonais 72% 28% Duree moyenne du sejour » 6,5 nuits
“Lituanie, Roumanie, 2015/2014 2015/2014 > 6 nuits pour les Frangais
Slovaguie, République Tehegue > +9% > -15% > 8,6 nuits pour les étrangers.
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Offre d'hebergement

Part Part Part
X Nbre Nbre Héb. du , X Nbre Nbre du
Chiffres 2015 détbs  lits March(l) total Meublés de tourisme détos lits total
Hétellerie 247 16 174 338% 10% Gites de France 670 3762 54%
Hbétellerie de plein air 79 19 370 40,5% 12% Clévacances 209 1072 16%
Meublés de tourisme classés 1317 6391 14,4% 4% Accueil paysan 28 170 2%
S EellEEE Bienvenue au chateau 1 14 02%
Chambres d'hétes labellisées 251 1676 35% 1% N 409 1893 >7%
Résidences de tourisme 6 1130 24% 0,7% Total 1317 6 911 100%
Villages de vacances 3 708 15% 04%
Auberges de jeunesse 3 376 08% 0,2% Part
o o R Nbre Nbre Nbre du
EiE=s E ErmUTE 28 1107 23% QR Chambres d’hbtes détbs  chbres lits total
Ells=5 S & I Lo Lz Gites de France 158 434 1139 68%
Hebergements insolites 42 334 0,7% 0.2% Clévacances 76 175 434 6%
Sous total 1978 47863 100% 30% Accueil paysan 2 21 76 5%
Fleurs de saleil 3 7 19 1%
Reésidences secondaires* 21 965 109 825 70% EiEAvERLE £l EREEE > 4 8 05%
Total 23943 157 688 100% Total 251 651 1676 100%
* recensement 2012, (1) Part des hébergements marchands
s . Part
Resndenpes Nbre Nbre Nbre du
Part de tourisme détbs  dappts(l) lits total
Hételleri Nbre Nbre Nore du Résidences non classées 2 144 302 27%
otellierie détbs chbres lits total
Résidences 1* 1 39 100 9%
Hotels non classés 74 1210 2 420 15% L.
Résidences 2* 1 87 174 15%
Hotels 1* 1 497 994 6%
Résidences 3* 2 175 554 49%
Hotels 2* 79 2328 4 656 29%
Total 6 445 1130 100%
Hotels 3* 71 3040 6 080 38%
Hotels 4* 1 934 1868  12% (1) Nermbre dappartements
R " o X Nbre Nbre Nbore
Hotels 5 ! 8 156 1% Villages de vacances deétbs  chores  lits
o= el E10E LRI 20% Villages de Vacances 3 136 728
Total 3 136 708
P : Nbre Part
HUtE".El‘IE. Nbre emplts  Nbre du Auberges Part
de plein air détbs () lits total erg Nbre Nbre du
Campings nan classés 6 439 1317 7% de jeunesse detbs lits total
Campings 1* 6 257 801 4% Auberges affiliees 2 151 40%
Campings 2* 25 2174 6522 34% Auberge indépendante 1 225 60%
Campings 3* 22 2658 794 4% o e 2D el
. * o,
Campings 4 5 682 2 046 1% Part
PRL non classés 5 > 128 0.6% Gites de groupe détbs lits total
PRL 1* 1 12 0 02% Gites de groupe 27 1 @95 99%
Aires naturelles de campings 4 100 300 15% Total 28 1107 100%
Campings a la ferme 4 25 75 0,4% . , Nbre Nbre
Campings Gites de France 3 50 187 1% Gites d’'enfants diétbs lits
Total 79 6 432 19370 100% Gites d'enfants 2 77
(1) Nombre d'emplacements Total 2 77
Nbre Nbre Nbre Hébergements Part
. . daires daires emplts insolit Nore Nbre du
Aires de camping car deserv.() destat2) destat (3) insolites detbs lits total
Hors terrain de camping 47 53 847 Gites de France 13 68 20%
Sur terrain de camping 51 58 ND Clévacances 8 28 8%
Total ag 11 847 Non labellisés 15 238 1%
Total 42 334 100%

(1) Nombre daires de services, (2) Nombre daires de stationnement
(3) Nombre d'emplacements de stationnement - ND : non disponible
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NOs touristes
francais

+15,5% de séjours en 2015

Avec 3 millions de séjours frangais en 2015, la Seine-Maritime poursuit
Sa montée en puissance et parvient aux portes du Top 20 des des-
tinations touristiques départementales. Dans un contexte national
morose (-23% de sgjours et -2,8% de nuitées en France) et sans événe-
ments de dimension nationale ou internationale, la Seine-Maritime se
distingue par la progression marquée de sa fréguentation touristigue :
+155% de séjours et +3,3% de nuitées.

Les chiffres 2015 laissent également apparaitre des dépenses des
touristes en hausse sur notre destination départementale.

Méthode :

Etude réalisée par TNS Sofres pour le compte du CDT sur la mesure des
déplacements touristiques des Frangais en Seine-Maritime. Le Suivi de la
Demande Touristique permet de mieux comprendre ce qui incite les touristes
frangais a séjourner en Seine-Maritime, a connaitre leurs profils, leurs habitudes
de consommation et les principales caractéristiques de leurs voyages. Suite a
une meilleure prise en compte des voyages multiples réalisés par un individu au
cours dun méme mais, les données 2012, 2013 et 2014 ont été rétropolées. Le
présent document prend en compte ces évolutions statistiques.

Frequentation marchande et non-marchande francaise

Evalution des séjours passés
en Seine-Maritime entre 2012 et 2015

Armada &
Festival Normandie
Impressionniste

3000 000 3 000 000
> 500 200 2 B0 0D
2012 2013 2014 2015

Evolution des nuitées francaises
entre 2012 et 2015

Armada &
Festival Normandie
Impressionniste

11100 002
9 600 b00
S BB VY
3 300 BV
2012 2013 2014 2015

Répartition mensuelle des séjours
des Francais en 2015

B . Seine-Maritime

. France

15

10

1 2 3 4 5 S] 7 8 9 10 u 12 mois

>3 000 00O séjours frangais en Seine-Maritime en 2015.
> Part de marché des séjours nationaux : 1,4%.

(+B,2 pt par rapport a 2014).
> La Seine-Maritime est a la 22¢ place des destinations

départementales (+4 places/2014), au niveau des Cétes d’Armor,
des Pyrénées-Atlantiques et des Alpes-Maritimes.

> Mai a septembre : 484% des séjours des Frangais en Seine-Maritime
soit une destination attractive toute I'année pour des courts
et longs voyages.
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Répartition mensuelle des nuitées
francaises de I'anneée 2015

%
0 . Seine-Maritime

25 . France

20

15

12 mais

> 9 600 P00 nuitées frangaises en 2015

> Part de marché des nuitées nationales : 8,8% (stable).

> En 2015, la Seine-Maritime se situe au niveau des Hautes-Pyrénées,
de I'Aveyron et de la Dréme.

> Mai a septembre : 58,6% des nuitées frangaises soit une saisonnalité
plus marquée que les années précédentes (+4,7 pt).

> La Seine-Maritime bénéficie dune fréquentation dynamique
en automne et en hiver. Les vacances de la Toussaint et de Noél

profitent notamment au département (+3,3 pt en octobre et +41 pt
en décembre/niveau national).



Les clienteles touristiques francaises

Qui sont-elles ?

Seine-Maritime France

Couple 395% 377%
Famille 217% 299%
Personne seule 279% 261%
Groupe d'adultes 1% 6,3%

>30,5% ont entre 50 et 64 ans
(26% en France)
> 20,6% ont 65 ans et plus (261%

> 29,7% ont moins de 35 ans
(25,7% en France)
>194% ont entre 35 et 49 ans

(222% en France) en France)

Inactif 336% 39,4%
Cadre, Prof. libérale 25,8% 198%
Prof. Intermédiaire 16,6% 161%
Ouvrier 9,4% 116%
Chef d'entreprise 72% 39%
Employé 6,6% 8,6%
Autres CSP 0,8% 0,7%

Comment réservent-elles ?

> Part des séjours réserves : 38,4% (+1,9 pt)
> Dont 71,3% réservés via Internet

Transport 45,9% 406%
Hébergement 56,5% 66,8%
Activités sur le lieu de séjour 19,6% 202%

Ou dorment-elles ?

Seine-Maritime France
Non-Marchand 733% 64%
Marchand 26,7% 36%

Loc. / Chambres d'hétes 143% 146%
Hotel 6,4% 52%
Camping 29% 93%
Hébergements collectifs 24% 54%

> Les locations et chambres d’hétes ont vu leur part de marché
augmenter (+6,8 pt/2014).

Durée moyenne de séjour

Evolution de la durée moyenne de séjour entre 2012 et 2015 (en nuits)

2015

2014

2012 2013

D'ou viennent-elles ?

Nord-
Pas-de-Calais

Haute- Picardie
Normandie

Basse-
Normandie Lorraine
Champagne-

Ardenne Alsace

lle-de-France

Bretagne

Centre Franche-

Bourgogne Comté

Poitou-
Charentes

Limousin

Ll Rhdne-Alpes

Aquitaine F\JJ

N,

Provence-Alpes-
Cote d'Azur

- Languedoc-
Midi- Roussillon
Pyrénées

Corse

slo o oo gl s
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Zoom :Les depenses
des touristes en
Seine-Maritime*

> 554 millions d’euros = volume global des dépenses touristiqgues

> En moyenne, un touriste dépense 57 euros par nuit passee
en Seine-Maritime (soit +16%/2013 et +3€/moyenne nationale)

> Budget moyen d'un voyage en Seine-Maritime = 289 euros

> Les touristes en séjour dans un hébergement non marchand
génerent 52,1% des dépenses touristiques locales.

> 45% des achats touristiques (transport, hébergement,
restauration, souvenirs..) sont réalisées lors de courts séjours.

*données TNS Sofres 2015

Dépense moyenne par type d’hébergement
(E/nuitée)

. Seine-Maritime

. France

& & & o N7 ¢
& & S & &
(/’66\ I 66 2 & o CQ’Q
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HoOtellerie

-2,1% de nuitées

Apres la hausse de fréguentation vécue en 2014, 2015 marque une
pause pour le secteur de I'hotellerie de Seine-Maritime avec un résultat
annuel en recul de -2,1%, soit 2 2780 938 nuitées. La diminution a
impacté l'ensemble du territoire. La baisse de la fréquentation
frangaise (-3,7%) et des déplacements d'affaires (-31%) explique en
grande partie ce résultat.

Les nuitées étrangeres ont en revanche progressé de +34% en
20@15. Sur les trois dernieres années, celles-ci ont augmenté de +3,3%,
traduisant l'intérét grandissant des touristes étrangers pour notre
destination.

Etretat - Hotel Les Loges d'Etretat.

Méthode INSEE :

'enquéte de fréquentation hoteliere réalisée mensuellement par I'INSEE permet
d'établir ce bilan. L'application de la réforme du classement des hébergements
touristiques (loi du 22 juillet 20@9) survenue en 2012 a conduit 'INSEE a
rétropoler ses données 2811, 2012 et 2013. Le présent document tient compte de
ces évolutions statistiques.

Fréquentation de I'h6tellerie

Evolution des nuitées
entre 2012 et 2015

Armada
&
Festival
Normandie
Impressionniste

2 270 938
2 316 339 2 320 332

2278 585

2012 2013 2014 2015

Nuitées étrangeres : 518 895 (+3,4%) en 2015

Répartition mensuelle des nuitées
de I'année 2015

200 000
250 BB
200 00D
150 B

100 VoY
1 2 3 4 5 6 7 8 9 W un

Mai a septembre : 51,8% des nuitées,
soit une faible saisonnalité

Evolution par catégorie d'établissement

Nuitees totales Nuitees frangaises Nuitees etrangeres
\2’1%
37% 343,
~45y ‘9%
\4’4% .|.3’3% +8'2%
26% ~38% g, 4%,
+2 4%
2270 g3 [ 830 35 [ 895 14 m 1752 045 592 535 [ 595 355 [ 186 34, S18 g 210 775
Totg 12+ 3+ 4-5x Totg) 12+ 3 4-54 Totg 12+ 3+ 4-5x
Durée moyenne de séjour (en nuits) Taux d’'occupation
R aux d'occupation ,6% | 6% (% 4%
205 Taux d’ ti 456% 54,6% 55,7% 624%
Evalution 20815/2014 =31 pt -31pt -12 pt +2,6 pt
003 s
22
Hotellerie de Chaine  Hétellerie Indépendante
15 Taux d'occupation 571% 524% 55%
Tota) 2 3 G5 Evalution 20815/2014 -31pt -B2 pt -17 pt
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Evolution des nuitées par destination

Cote Vallée de Campagnes
dAlbatre Seine Pag
Taux d'occupation 544% 561% 50,3%
Evolution 15/14 2pt -5 pt -12 pt
-15%
Durée moyenne de sgjour 156 151 1,46
. Evolution 15/14 -0,03 -8,03 -8,02
26%
Métropole Pa 0GS Pays de
Rouen  CODAH Diepgzis Falaises | 12 Bresle
Normandie dEtretat © Maritime
27%
Nuitées 966 306 452 397 243575 179 898 115 530
Evolution 15/14 -28% -85% +32% +3,6% +141%
Tax 574% 527%  S57%  584%  563%
d'occupation
Evolution 15/14 -15 pt -52 pt -16 pt +2,6 pt +23 pt
Durée moyenne 151 158 152 156 149

de sejour

Les principales clienteles étrangeres

c
T =l Y Légende : nombre de nuitées
5 %" ) +X% : évolution entre 2014 et 2015
g 5
il o :
o g £ .
=t ? g
[ ] i b
&8 & @
- - = g
139 182 73247 59 g78 42 087 31 854 31792 18 825 10 431 10 346
+03% +H1% +8% 7% +14% +7% -17% -15% -17%

Zoom : La progression du nombre de nuitees
etrangeres

> 22,8 % des nuitées hotelieres réalisées sur le département en 2815 sont le fait de la clientele étrangere (+1,2 pt/2014).

> +93 % de nuitées étrangeres sur les trois dernieres années.

Pourcentages des nuitées étrangeres

par catégorie d'hotel
+X pt : évolution entre 2014 et 2015
*3pt

Evolution du nombre de nuitées étrangeres
dans I'hétellerie entre 2012 et 2015

499 454 SLEEY 518 895

474 402

4\5*

2012 2013 2014 2015
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Hotellerie de plein air

+ 18,5% de nuitées

En 2015, 'hotellerie de plein air a continué sur sa lancée : le secteur a une
nouvelle fois vécu une progression exceptionnelle de sa fréquentation
avec +185% de nuitées, ce qui représente une augmentation de plus
de 9@ PO nuitées. Bien que cette hausse ait été particulierement
marquée dans les campings de la Cote dAlbatre, cest I'ensemble du
territoire de la Seine-Maritime qui a profité de ce dynamisme.

Si I'ensemble des clienteles a plébiscité les campings de la Seine-
Maritime, les hausses des fréquentations frangaise (+25% de nuitées),
allemande (#31%) et britannique (+22%) ont été particulierement
remarquables.

Camping des Mouettes a Veulettes-sur-Mer.

Méthode INSEE :

'enquéte de fréguentation dans I'hétellerie de plein air menée a bien chaque
mois par 'INSEE constitue la source des données analysées ici. Lapplication de
la réforme du classement des hébergements touristiques (loi du 22 juillet 20@9)
survenue en 2012 a conduit 'INSEE a rétropoler ses données 2011, 2012 et 2013
Le présent bilan prend en compte ces évolutions statistiques.

Fréequentation des campings

Evolution des nuitées
entre 2012 et 2015

Armada
&
Festival
Normandie
Impressionniste

583 510

492 470

411 803 483 608

2012 2013 2014 2015

Nuitées étrangeres : 247 036 (+11%) en 2015

Répartition mensuelle des nuitées
de I'année 2015

200 000

150 0B

100 VOV

50 0oY

Mai Juin Juillet Aolt Septembre

Evolution par catégarie d’établissement

Nuitées totales
18,55,

Nuitées francgaises

Nuitées étrangeres

5 5%
24 7n
2/, iy,
-|~25 *8,5%
*32,9y, g
3% 1
S83 S1g @ 389 B4g 25 E@Q 247 03g 86 gpg 83 a4
Totg) o Sgr Totg) 1*~2* Totg) Tou 3*-gx

Durée moyenne de sejour

(en nuits)
+Q a
*0,0 3
0,03 - !2 !
. EB
Toty) o 3gs Totg)
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Durée de sejour des Frangais
(en nuits)

Durée de seéjour des étrangers
(en nuits)
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Evolution de la frequentation par destination

Terrains Terrains
Total de camping de camping
let2* 3et4*
+ [ Taux d'occupation
2@'8/’ des terrains de campings 359% 314% 397%
Evolution 15/134 +52 pt +75 pt +32 pt
+74% Cote dAlbatre Reste
! du département
Taux d'occupation 37% 311%
Evolution 15/14 +49 pt +56 pt

‘ Les clienteles étrangeres

85 583 56 931 46 296 32884 13167 6 412 4720 1043
-5% +31% +22% +14% +3% +23% +22% +39%

=
7 Légende : nombre de nuitées
+X% : évolution entre 2014 et 2015

Allemagne

©
£
=1
@©
>
<}
%

. Belgique

- Reste du monde

i’ Autres Europe
=ije Italie

=je Suisse

==

Zoom : la difference de frequentation
selon le type d'emplacement propose

Durée de séjour des Frangais (en nuits) Durée de sgjour des étrangers (en nuits)

~Bag

\@,11 \@ 22

*i X
Toty)

Taux d'occupation

REE 02g 225

\@’@2

1*\2*

+X ou + X pt : évolution entre 2014 et 2015

[ | Emplacements nus
[ | Emplacements locatifs
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Meublés de tourisme

+ 0,9% de nuitées

Le succes de fréquentation des meublés de tourisme de Seine-
Maritime ne se dément pas cette année encore. Apres une hausse du
nombre de nuitées de +11,2% en 2014, le Relais des Gites de France de
Seine-Maritime a réussi a maintenir cette forte attractivité et méme
a la renforcer. Nuitées et arrivées ont ainsi respectivement progressé
de +8,9% et de +3,7%.

Ces bons résultats sont ligs a la hausse de la fréquentation frangaise
(+8,9%). La configuration optimale du mois de mai 2815, qui offrait de
nombreuses possibilités de ponts, a notamment profité aux meublés de
tourisme (+35,9% de nuitées en mai/2014).

De maniere générale, la progression des nuitées frangaises a permis
de contrebalancer la diminution des nuitées étrangeres sur lannée
(-15,2%). Celle-ci s'explique notamment par la chute de la clientele en
déplacement professionnel en provenance d'Europe de I'Est.

Le chateau et la cabane du Bec a Saint-Martin-du-Bec.

Méthade :

Les données sur les gites ruraux sont fournies par I'Association Départementale
pour le Tourisme en Espace Rural (ADTER). Elles concernent environ 75% du parc
labellisé « Gites de France ».

Frequentation des meublés de tourisme

Evolution des nuitées Répartition mensuelle des nuitées
entre 2012 et 2015 de I'année 2015
Armada 60 000
&

Festival 50 B0

— 330 974 333 842
Impressionniste 40 000

305 389
30 000
297 593 20 000
10 0o
2012 2013 2014 2015 N ...
Nuitées étrangeres : 93 778 (-152%) en 2015 Mai a Septembre : 563% des nuitées

Durées moyennes de séjours

Durée moyenne de séjour 6,54 nuits 5,99 nuits 8,56 nuits

Evolution 15/14 -219 +0,07 07

Taux d'occu 8 ation 18t Légende : taux d'occupation mensuel

+X pt : évolution entre 2014 et 2015

*41nt
-~ +|
<7 Nt 87 Pt 11
+9 1pt >
1 pt At 29 ot
SdAp o
' <B -
bt 05 nt
g1 Dt
05t

4729, I 93,85, [ 52,4, I 62 75, 58,9, 853, R1% 54,20, I S169, 3355, 4150,

Moyenne  Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aolt Septembre Octobre Novembre Décembre
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Taux d'occupation Frequentation par niveau de confort
Dar destlnat]on Légende : taux d'occupation

51,4%
447%
55 2%, 48 7/ S4,1% S8 2/ 415y
58,8% 2 épis 4 épis
La méthode de calcul des données sur la fréquentation des meublés de tourisme,
obtenues avec le concours du Relais des Gites de France de Seine-Maritime, a
évolué en 20@15. Lindicateur est désormais le taux d’'occupation et non plus le
nombre de semaines de location.
Les principales origines des clienteles
I Légende : nombre de nuitées
2 +X% : évolution entre 2014 et 2015
(&)
g E
h ©
-
O
= Z 2 ‘
=z i) S
=} © )
© 0 = (=
N . T 8 3 <C
Clientele o @ = = !E
| —_
frangaise = 72% g @ k] Py @ @
i) Q = = ‘o Q
jas c © 0 o < IS
m [0 o P 5 8] ©
° ° a a 3 o 5
T T & & & & i
68 203 33682 27 680 12102 11 842 9 234 8 467 8 111 7457 7342 45 938
+4% +36% =% +16% +23% +23% -24% -9% +8% +17% +20%
)
@ i
jad = * Lituanie, Roumanie, Slovaquie,
o g gﬂ % o République Tcheque
Clientele =) £ @© y g
. N o @S g o =
étrangere = 28% &3 0 5 S
<C L O 0
%] Q a1
£ z & 5
=1 (= 3 <
< ] b )
° <E: E w
] i i
24 558 19672 17 281 11 @49 9 859 3444 1912 1849 4954
+3% -10% +0.2% +22% -51% -53% +97% 4% +17%

Balade dans les champs en Pays de Bray.
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Offices de Tourisme

+ 9,6% de demandes guichet

2015 aura été une belle année pour les Offices de Tourisme de la
Seine-Maritime | En effet, tandis que la fréquentation physique est
en hausse de pres de +10% par rapport a 2014, la fréquentation des
sites Internet des OTSI a progresseé de +56%. Ainsi, en 2815, ce sont
plus de 390 PP demandes qui ont été enregistrées aux guichets des
structures d'accueil et dinformation du département et 24 millions de
visites sur leurs sites Internet.

La grande majorité des demandes recues par les OTSI sont
frangaises et proviennent des clientéles touristiques de proximité :
Normands, Franciliens, Nordistes et Picards notamment. Coté touristes
étrangers, les Britanniques ont été les plus nombreux a pousser la
porte des OTSI, suivis des Allemands, des Belges et des Italiens.

Office de Tourisme de Ry - Trois Vallées.

Méthode :
Ces informations ont pour sources principales les OTSI de Seine-Maritime et
Tourinsoft.

Evalution du nombre de demandes guichet
dans les Offices de Tourisme

458 075

394 716
262 893 360 213

2012 2013 2014 2015

Les chiffres clés 2015 des Offices
de Tourisme de Seine-Maritime
- 2 Syndicats dTnitiative et 22 Offices de Tourisme pour un total

de 45 sites d'information touristique répartis sur toute
la Seine-Maritime,

- 124,43 salariés ETP dans les OTSI de Seine-Maritime,

- 27% des QTSI de Seine-Maritime ont une accreditation
a commercialiser,

- 83% des OTSI du département ont un site Internet dédié,

- 26% des renseignements délivrés aux comptoirs des OTSI
de Seine-Maritime ont lieu en langue étrangere,

- +9 6% de fréguentation physigue par rapport a 2014,

- +5,6% de fréquentation sur les sites Internet des QTSI
par rapport a 2014.

Evolution du volume des demandes aupres des OTSI

OTSI 2013 2014 2015
Auffay - Trois Rivieres Ddes 1157 1303 1126
Visites @ 6222 9 837 15 932
Aumale Ddes 2 066 2 060 2 742
Visites @ 5020 4750 3240
Blangy-sur-Bresle Ddes 902 1074 755
Visites @ 3048 2 862 1198
Canton de Cleres Ddes 2578 2227 3102
Visites @ 15 512 18 014 19 635
Criel-sur-Mer - Valiée de I'Yeres Ddes 6 300 3361 241
Visites @ 20 874 24 712 25 427
Dieppe Maritime Ddes 20 613 17 270 16 434
Visites @ 149 874 201033 250 284
Eﬁc;frﬁ%a”ées -PetitCaux  pieg 1604 1936 2208
Visites @ ND ND ND
Etretat Ddes 34 916 32 275 32 000
Visites @ 266745 318676 336588
Eu - Vallée de la Bresle Ddes 7581 9 472 9 743
Visites @ ND 27 000 ND
Fécamp - Yport Ddes 56 520 50 v42 61 150
Visites @ 303000 3896397 493 300
Forges-les-Eaux Ddes 5337 4 535 2770
Visites @ 126163 187263 187246
Gournay-en-Bray Ddes 2878 3460 4334
Visites @ 12 @76 12 342 18 201
Monts et Andelle (La Feuillie) Ddes 924 1002 810
Visites @ 13 529 7199 1888

14 / seine-maritime-tourisme.com

OTSI 2013 2014 2015
Le Havre Ddes 41676 50 010 51948
Visites @ 256 0@2 167198 159 @65
Le Tréport Ddes 23015 24 837 22 926
Visites @ ND 116 471 91104
Les Petites-Dalles Ddes NC ND NC
Visites @ NC ND NC
Londinieres Ddes NC NC NC
Visites @ NC NC NC
Pays Neufchatelois Ddes 5704 53906 5262
Visites @ ND ND ND
Pays de Caux Vallée de Seine Ddes 8 834 8 476 14 295
Visites @ 39 375 43178 54 645
Dzy:t?;ep'atea“ de Caux Ddes 26650 29@76 32141
Visites @ ND 57128 7473
Quiberville-sur-Mer, Saane et Vienne  Ddes 4755 5297 5471
Visites @ 2174 ND 6159
Rouen - Vallée de Seine Ddes 199 636 102 880 118 731
Visites @ 727012 744764 B35 450
Ry - Trois Vallées Ddes 3549 2 507 2343
Visites @ 8 336 8 072 27180
Valmont - Sassetot - Saint-Pierre  Ddes 1880 1947 2014
Visites @ 18 179 9 836 17 703

*Nombre de visiteurs. ND : Non Disponible - NC : Non Communiqué



Thématiques des demandes

e 2 M Visite découverte 6% 2%

M Tourisme culturel a%
13% °
M Evénements et animations 25
4% Activités sportives et de loisirs
Renseignements pratiques (transport, commerces..)

21%
Hébergements

25% Services OT (boutique, billetterie, visites..)

Autres (autres destinations, demandes diverses..) 3% 1%

Demandes francaises Restaurant et gastronomie Demandes étrangeres

‘ Les principales origines des clienteles

Légende : % de la clientele
+X pt : évolution entre 2014 et 2015

Q
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] >
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-1pt stable +3 pt stable -1pt stable +1pt stable -1pt -1pt

Zoom : le tourisme numerique toujours
en progression

Evolution du nombre de visites

En F : .

nenee R o sur les sites Internet des OTSI de
> 77% des voyageurs frangais partis en 2015 ont prépare leur ) .

séjour en ligne (+6 pt/2014) Seine-Maritime entre 2012 et 2015

> 49% d'entre eux ont réserve tout ou partie de leurs séjours
sur Internet en payant en ligne. (+4 pt/2014).

> 39% des voyageurs francgais partis en 2015 ont utilisé 2 350 038 > 481 718
leur smartphone ou leur tablette pour préparer ou réserver
leurs séjours (+7 pt/2014).

En Seine-Maritime :

> 71,3% des séjours réserveés en Seine-Maritime
par des Frangais l'ont été via Internet.

> +5,6% de visites sur les sites Internet des Offices 1962 592 1965141
de Tourisme de Seine-Maritime en 2015.

>3 millions de visiteurs comptabilisés sur les outils dinformation
digitale de Seine-Maritime Tourisme en 2015.

2012 2013 2014 2015

Sources : Barometre Opodo 2016, TNS Sofres, OTSI76 et CDT76 seine-maritime-tourisme.com / 15



Lieux de visite

Musée des Beaux-Arts de Rouen.

VILLE

Allouville-Bellefosse

Amfreville-La-Mi-Voie

Blainville-Crevon
Blangy-sur-Bresle
Bretteville-du-Grand-Caux
Canteleu

Dieppe

Dieppe

Elbeuf

Esteville

Etretat

Eu

Fécamp
Forges-les-Eaux

Forges-les-Eaux
Gonzeville
Harfleur
Le Havre

Le Havre
Le Havre
Le Havre
Le Havre
Le Havre
Le Tréport

Manniguerville
Martainville-Epreville

Montville
Neufchatel-en-Bray

Notre-Dame-de-Bondeville

Offranville
Petit-Couronne
Rosay

Rouen
Rouen

Rouen

Rouen

16 / seine-maritime-tourisme.com

LIEU

Musée de la Nature

Musée du Patrimoine
et des Ecales

Centre Anatole Jakovsky-
Frere - La Sirene

Musée de la Verrerie

Ecomusée de la pomme
et du cidre

Pavillon Flaubert

ESTRAN.
Cité de la Mer

Chateau-Musee
de Dieppe

Fabrique des Savoirs

Centre Abbeé Pierre
Emmaus - Lieu de
Mémaire et de Vie

Le Clos Arsene Lupin

Musée des Traditions
verrieres

Palais Bénédictine

Musée des Maquettes
J. Guillot

Collection de Faiences
Ecole Rurale

Musée du Prieuré
Musge Malraux

Muséum dHistoire
Naturelle

Maison de Armateur

Musge du Prieuré
de Graville

Hatel Dubocage de Bléville

Appartement Témain
Perret

Musée du Vieux Tréport

L'agriculture au fil
du temps

Musée des Traditions
et Arts Normands

Musée des Sapeurs-
Pompiers de France

Musée Mathon-Durand

Musgée Industriel
Corderie Vallais

Musée Jacques-Emile
Blanche

Musge Pierre Corneille

Musge du cidre et des
métiers traditionnels

Historial Jeanne dArc
Musée des Beaux-Arts

Muséum dHistaire
Naturelle

Musée Départemental
des Antiquités

2013
5817

575

ND
9773
4683
732

45 083

32654
32541

5918

16 802
5447
113 800
1209

1008
536

NC

107 749

41903
10 958
5208
7040
16 418
1823
1533

26755

10 563
2825
14 4396

1531
4400
NC

ND
251180

28 603

22 526

2014 2015
2853 4933
676 41
ND 140
8086 8929
4179 4287
828 NC
42909 40338
NC 21824
37816 30783
7187 7145
15806 16880
7193 5084
115 100 NC
1610 NC
12393 1035
2458 1980
2852 780
133854 70 463
46373 23206
16155 16347
8614 7643
8599 11624
27358 14938*
NC NC

914 1662
25777 23228
93/ 10157
1377 1043*
9007 9963
1343 1405
4191 4122
800 800
ND 66 836"
124507 120 432
36384 36273
30176 28760

Rouen

Rouen

Rouen

Rouen

Rouen

Rouen

Rouen

Saint-Martin-en-Campagne

Saint-Nicolas-dAliermont.

Saint-Pierre-de-Varengeville

Sassetot-Le-Mauconduit

Sommery
Varengeville-sur-Mer
Villequier

Yvetot

* Total fourni incomplet

Musge de la Ferronnerie
- le Secq des Tournelles

Museée de la Céramique

Musge Flaubert
et dHistoire de la
médecine

Musgée national de
I'éducation

Musée Maritime, fluvial
et portuaire

Maison natale de Pierre
Corneille

Panorama XXL

Musgée dHistaire de la
Vie Quotidienne

Musée de I'Horlogerie
Aliermantaise

Centre d'Art Contempo-
rain de la Matmut

Maison des Croyances
et des Traditions

Ferme de Bray
Musée Michel Ciry
Musée Victor Hugo
Musge des Ivoires

** Site fermé exceptionnellement durant un ou plusieurs mois
***'Historial @ ouvert le 21 mars 2015, Le Panorama XXL a ouvert le 2@ décembre 2014.

Chateaux

Chateau-musée Louis-Philippe a Eu.

VILLE

Auffay
Blainville-Crevon
Brémontier-Merval
Doudeville

Duclair

Ermenouville
Etretat

Eu

Gommerville
Gonfreville-'Orcher
Mesnieres-en-Bray
Moulineaux

Rouen
Saint-Maurice-dEtelan

Saint-Pierre-de-Manneville

Saint-Pierre-le-Vieux
Varengeville-sur-Mer

Vasceeuil

* Total fourni incomplet

LIEU

Chateau de Bosmelet

Chateau de Blainville
Domaine de Merval
Chateau de Galleville

Chateau du Talillis
Musgée aolt 44

Chateau et Roseraie
du Mesnil Geoffray

Chateau des Aygues

Chateau-musee
Louis-Philippe

Chateau de Filieres

Chateau et Parc
d'Orcher

Chateau de Mesnieres

Chateau de
Rabert le Diable

La Tour Jeanne dArc
Chateau dEtelan

Manoir et Parc de
Villers

Chateau dHerbouville
Manoir dAngo

Chateau-Musée
Michelet

221
7780

7373

8886

5994

5699

ND

7463

17792

1057

NC

NC

15 003
1334

2013
NC
7688
489
594

1942

5003
NC
18513
530
NC
13624
9525

12636
NC

NC

1143
9 000

15863

11569
6139

7384

4803

4141

3674
21234
ND

7466

15900

770

NC

NC
12503
1045

2014
2186
10 632
NC
1212

3142

2959*
750
18 851
643
NC
12102
7958

15071
NC

NC

1225
NC

14115

g752*
6839

7704

15128

4545

7081

125598

4912

6564

19720

1110

599
1369
12730
967

2015
1120
8 631

NC
1420

7435

5401
NC

19 340
545
9990
13335
7510

15069
221

1100

1348
NC

17 088



Parcs et Jardins

Parc et jardins du Bois des Moutiers a Varengeville-sur-Mer.

VILLE

Bois-Guilbert
Bois-HEroult
Cleres
Grigneuseville

Imbleville
Le Havre
Le Havre

Le Mesnil-Durdent
Mont-Cauvaire
Montérolier
Normanville
Offranville

Paluel

Sahurs

Saint-Martin-de-Baoscherville
Varengeville-sur-Mer
Varengeville-sur-Mer

LIEU

Jardins de Bois-Guilbert
Parc de Bois-Hérault
Parc Zoologique

Jardin Agapanthe

Jardin du Chateau
dImbleville

Les Jardins Suspendus
Jardin japonais

Jardin des Amouhoques
Le jardin dAr'Home
Jardin du Mesnil

Jardin dArt et dEssais
Parc Floral W. Farcy

Parc du Chateau
de Janville

Chateau-parc
de Soquence

La Ferme des Templiers
Parc du Bois des Moutiers
Jardin Shamrack

Edifices religieux

Eglise Saint-Maclou & Rouen.

VILLE

Eu (visite libre)

Eu (visite libre)

Jumieges
Montivilliers

Le Petit-Quevilly
Rouen (visite libre)

Rouen (visite libre)
Rauen (visite libre)

Saint-Martin-de-Boscherville

LIEU

Collégiale Notre-Dame
et Saint-Laurent

Chapelle de Iancien
College des Jésuites

Abbaye Notre-Dame
Abbatiale Saint-Sauveur
Chapelle Saint-Julien
Abbatiale Saint-Ouen
Eglise

Sainte-Jeanne dArc
Eglise Saint-Maclou

Abbatiale Saint-Georges-
de-Boscherville

ND : Non Disponible - NC : Non Communiqué

2013 2014
10 200 3519
1645 1650
84678 91269
4158 3800
938 1009

14046 122314

331 444
738 349
NC 400
853 1058
NC NC
5203 6191
670 NC
204 NC
1175 1150
28317 30575
3500 4000

2013 2014
21805 22 060
12562 12535
76169 78367
7892 36290
ND ND
88447 93009

2015
15218
3500
90 369
3000

1105
117 585
ND

510
435
1360
770
5010

670

NC

1590
31200
5000

2015
15 666

18135

92 634
37383
1200
82 027

399143 284824 278 037

29879 71926

24181 27306

64 912
24147

Edifices civils

VILLE

Eu

Fécamp
Le Havre
Lilebonne
Rouen

Rouen
Rouen

Rouen
Saint-Valery-en-Caux

.?,,‘

Le Val-Ygot a Ardouval.

VILLE

Tourisme de

LIEU 2013
Site archéologique

aU Bors IAobe. e
La Boucane du Grand Quai 4180
Stade Océane 1528
Théatre gallo-romain 1788
Aitre Saint-Maclou 232 643
Gros-Harloge et Beffroi 24 142
Maison Sublime

(Palais de justice) 867
Le Balcon - The View ND
Maison Henri IV 6290

memoaire

LIEU 2013

2014 2015
NC 3058
5358 4158
1785 NC
2738 14530
233 001 ND
26484 26910
867 758
ND 138
8986 10133

Dieppe

Duclair

Fécamp

Forges-les-Eaux

Le Tréport

Lieux de loisirs

VILLE

Dénestanville
Fécamp

Fécamp
Fécamp

Lanquetot

Le Bocasse

Le Havre

Le Havre

Les Loges

Les Loges

Massy

Muchedent

Préaux
Saint-Aubin-le-Cauf
Sassetot-le-Mauconduit

Mémorial du 19 aolt 42 5036
Chateau du Taillis

Musée aolt 44 1942
Patrimoine militaire

(Blockhaus du Cap Fagnet ND
et supposé hopital

militaire allemand)

Musge de |a Résistance

et de la déportation 1300
Kahl Burg 3835
LIEU 2013
ArbAventure 9371
Au Gré des Vents

"Mil'Pat" et "Tante Fine" 3552
La mer pour tous NC
Woody Park 20 500
Parc de la Sauvagette :

Le mande mervellleux 29 500

du chien
Parc du Bocasse

Visites techniques

VILLE
Bolbec

Cany-Barville

Notre-Dame-de-Bliquetuit

Saint-Maclou-la-Briere

Train touristique 14172
Bateau Vile du Havre II' 22 524
Etretat Aventures 13 704
Veélo-rail 18 701
Artmazia 9279
Réve de Bisons NC
Arbrenciel 18194
Parc Guy Weber 6 640
Labyrinthe des Dalles 2338
LIEU 2013

Atelier Musée du Textile 3076

Centre dinformation
du Public - Centre Nu-

cléaire de Production 6536
dElectricité de Paluel
Maison du Parc Naturel 4401

Maison des Traditions
Normandes 3033

2014 2015
NC 6472
3142 7435
ND 2648
1390 1058
4649 501
2014 2015
9448 10859
3640 5242
o0 2438
16375 15850
26141 31400

ND 170 000 200 000

19464 12698
33053 34089
13303 15000
18875 19818
8178 98950
44000 48 000
18823 21500
23000 25000
1807 NC
2014 2015
4140 3718
7725 5463
4387 4201
3323 2808
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Manifestations
a billetterie

Festivals musicaux, spectacles

Festival Hello Birds & Etretat.

VILLE
Arques-la-Bataille

Blainville-Crevon
Etretat

Forges-les-Eaux

Gruchet-le-Valasse

Le Grand-Quevilly
Le Havre

Le Havre

Métropole Rouen Normandie
Rouen

Rouen

Rouen

Rouen
Saint-Aubin-sur-Mer
Seine-Maritime
Seine-Maritime
Seine-Maritime
Terroir de Caux

* Comptabilisation technique

Cathédrale de lumiere a Rouen.

18 / seine-maritime-tourisme.com

LIEU

Académie Bach-Festival
de musique ancienne

Archéo Jazz
Hello Birds

Festival International
des Magiciens

Spectacle
Son et Lumiere

Festival Bruits d'hiver
MoZaique

QOuest Park Festival
Curieux printemps
Cathédrale de lumiere*
Jazz a part

Un sair a I'aftre
Vibrations

Pete the Monkey

Festival Chants d'elles
Festival Terre

de Paroles

Les Musicales

de Normandie

Les Soirées contes
du Terroir de Caux

2013 2014 2015
3450 2497 2637
57/ 8660 7490
1500 2000 3000
1550 838 817

ND 8830 11435
827 1427 NC

30218 34500 40 000

8000 10000 12000
ND ND 23400

410 000 322 00D 426 000

NC 650 525

ND 3129 3804
ND ND 1500
900 1856 3600
5000 5500 6000
7000 7200 8000
NC 7816 7000

1335 1017 1163

Fétes, foires et autres
manifestations

VILLE

Darnétal

Le Havre

Pays Dieppois Terroir de Caux
Seine-Maritime
Seine-Maritime

Vallée du Bun

Fvénement

s ¥ N
% . # _;" ﬁ{ -

f'

VILLE
Mont-Saint-Aignan

Rouen

Seine-Maritime

Seine-Maritime
Seine-Maritime

LIEU 2013
Normandiebulle 4989
Le GoGt des Autres 7800
A la découverte des ND
églises de nos villages

Jardins Secrets NC
Lire a la Plage 78 400
Festival du Lin 3958

et de I'Aiguille

S sportifs

r‘l"“ 5 5 ; o

2013
Calor Me Rad ND
Wings For Life World ND
Run
Printemps Sport NC
Nature
Randonnée nocturne 2026
Les Randos Nordiques 1000

ND : Non Disponible - NC : Non Communiqué

2014 2015
4569 4497
9700 10740
1259 1054
848 ND
53800 62778
3535 3760

2014 2015
ND 6000

ND 2000

10 000 ND
1840 2226
800 544




Auberges de jeunesse

+ 15,6% de nuitées

En 2015, les nuitées en auberges de jeunesse ont progresseé de +156%
par rapport a 2014, un résultat notamment d a la hausse de la
fréquentation francaise (+315% de nuitées). Si la part des nuitées
gtrangeres est toujours supérieure a celle des nuitées frangaises, I'écart
S'est réduit. Ainsi, sur les 33 813 nuitées enregistrées en 2015, 52,7% sont
le fait de la clientele étrangere (-5,7 pt/2014).

La clientele britannique, dont la fréguentation est en hausse de +11%,
est toujours de loin la premiere clientele étrangere a séjourner dans les
auberges de jeunesse de la Seine-Maritime (45,8% des nuitées totales).
La clientele groupes a vu son poids se renforcer : 83% des nuitées en
auberges de jeunesse en 2015 sont le fait de groupes. Cette progression
s'explique notamment par la hausse des nuitées groupes frangaises
(+61,7% soit 4 50@ nuitées supplémentaires par rapport a 2014).

Rouen - Auberge de jeunesse.

Méthode :
Les données relatives aux auberges de jeunesse ont pour sources les bilans
annuels des trois établissements de Seine-Maritime (Eu, Criel-sur-Mer, Rouen).

Fréquentation des auberges de jeunesse

Evolution des nuitées
entre 2013 et 2015
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Nuitées étrangeres : 17 811 (+ 4,2%) en 2015

Les principales clienteles étrangeres

+X% : évolution entre 2014 et 2015
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Seine-Maritime Tourisme remercie I'ensemble des équipes de ses partenaires : CRT Normandie, INSEE, TNS SOFRES, ADTER,

Légende : X% : pourcentage des nuitées étrangeres.

Répartition des nuitées par type de clientele

B Client2le individuelle 5 B65 nuitees

Clientéle groupe

28 154 nuitées

Durée moyenne des séjours

La durée moyenne de sgjour Individuels

toutes clienteles confondues
est de 2,4 nuits. (+2,1/2014).

M Groupes

Légende : +X : évolution
entre 2014 et 2015
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Offices de Tourisme et Syndicats d'Initiative, sites de visite.. pour leur contribution a ce document.
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Réservez votre séjour en ligne :
seine-maritime-tourisme.com

La Seine-Maritime dans la poche
disponible gratuitement sur 'Appstore

Seine-Maritime Tourisme

28 rue Raymond Aron - BP 52
76824 Mont-Saint-Aignan
Tél.: 33 ()2 35 12 10 10

Fax : 33 (@)2 35 53 86 B4
tourisme@cdt76.fr

www.seine-maritime-tourisme.com
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